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RESULTADOS ESPERADOS Y ENFOQUE DEL PROCESO 

 

DATOS DE IDENTIFICACIÓN Y DESCRIPCIÓN DEL PROCESO 

 
MACROPROCESO 

(Según mapa de procesos de 
la organización) 

PO04 INVESTIGACIÓN Y TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO 

PROCESO PO04.01 Apoyo a la investigación ALCANCE Titulaciones Oficiales y Formación Permanente 

SUBPROCESOS 

PO04.01.01 Plan de Claustro 
PO04.01.02 Proyectos internos 
PO04.01.03 Proyectos externos 
PO04.01.04 Grupos de investigación 
PO04.01.05 Comité de ética  

RESPONSABLE 
(Incluir Departamento 

responsable) 
Vicerrectorado de Investigación e Internacionalización 

 

OBJETIVO GENERAL DEL PROCESO  Establecer criterios para la elaboración del Plan Estratégico de Investigación. 

 

OBJETIVOS OPERATIVOS DEL PROCESO O RESULTADOS 
ESPERADOS   

ALINEACIÓN CON ODS ALINEACIÓN CON EL PLAN ESTRATÉGICO 

Nº 
Descripción del Objetivo/resultado esperado del 

proceso  
Nº Objetivo Desarrollo Sostenible Nº Objetivo relacionado del Plan Estratégico 

1 
 
Incrementar la consecución y participación del profesorado 
de la Universidad en proyectos de investigación 

    

2 
Incrementar el número de publicaciones indexadas en el 
año 

    

3 Aumentar el número de horas de investigación en los   PDI     

4 
Aumentar el número de Grupos de Investigación 
registrados en la UAX (consolidados, emergentes)  

    

5 Aumentar el número de investigadores con sexenio     
6 Aumentar el número de investigadores acreditados     

 
 

GRUPOS DE INTERÉS  

EXPECTATIVAS Y NECESIDADES 

(Por qué es importante para el grupo de interés/Cómo se ve 
beneficiado) 

SISTEMA DE SEGUIMIENTO 

(Qué sistema/indicadores de control se van a utilizar para asegurar su 
cumplimiento. Ejemplo: Encuestas de satisfacción / Nª de publicaciones) 
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PDI 
Mejorar desarrollo de carrera, actualización científica del PDI y 
transferencia del conocimiento adquirido 
Conseguir financiación para ejecutar proyectos y visibilizar resultados 

Plan de desarrollo docente: PDI doctor, acreditado, con sexenio 
Plan estratégico de investigación 
Convocatoria de proyectos internos 
 

Doctorandos 
Desarrollo de su tesis doctoral, publicación de resultados y, por lo 
tanto, inicio de su carrera investigadora 

Becas predoctorales y posdoctorales 
 

Otro personal de la Universidad 
(PTGAS) 

Mejora carrera profesional Participación del PTGAS en convocatorias de proyecto 

UAX 
Mejorar posicionamiento en rankings y acreditaciones. Importante 
para la renovación de títulos (grados, postgrados...) 
Visibilidad y transferencia del conocimiento a la sociedad 

% Inversión en Investigación 
 

Fundación Universidad Alfonso X El 
Sabio (FUAX) 

Adecuar las acciones de gestión de la investigación al plan estratégico 
de Investigación 

Reuniones semanales calendarizadas entre el director FUAX y VR Investigación 

Consejo de Gobierno 
Desarrollo del plan estratégico de investigación 
Apoyo a la excelencia académica y prestigio institucional 

Cumplimiento del plan estratégico de investigación 

Instituciones públicas Desarrollo de investigación aplicada y difusión de resultados Participación en convocatorias públicas 
 
 

RECURSOS Y REQUISITOS NECESARIOS 

 

RECURSOS NECESARIOS 

 

REQUISITOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO 

Recursos Materiales 
(Qué elementos materiales son necesarios para 

la realización del proceso) 

Equipo Humano 
(Qué personas son necesarias para la 

realización del proceso) 

Proveedores 
(Qué departamento 

entrega) 

Elementos de 
Entrada 

(Qué entrega) 

Elementos de 
Salida 

(Cuál es la 
finalización del 

proceso) 

Destinatarios 
(Quién lo recibe) 

Portal de investigador Dptos. de Compras, Contabilidad y Marketing 
 
 

Investigadores 
 

Contenidos sobre el 
desarrollo de la 
investigación 

 
Portal de 
investigación 

Comunidad 
universitaria/ 
Sociedad en general 

Sistema de registro y gestión de investigación 
(Univesitas XXI, Hércules, u otro) 

Servicio de apoyo a la investigación 
(técnicas de I+D y apoyo a la acreditación y 

bibliometría) 
     

Financiación para convocatorias internas 
(proyectos de investigación, publicaciones, 
registros y patentes, sexenios, movilidad, 
participación en congresos…) 

Técnicos de gestión (UAX y FUAX)  Proveedor externo  

Compras y 
mantenimiento para 
el desarrollo de los 
proyectos 

Espacio específico 
para el desarrollo de 
la investigación 

Investigadores y 
estudiantes 

Financiación para convocatorias internas 
(proyectos de investigación, publicaciones, 
registros y patentes, sexenios, movilidad, 
participación en congresos…) 

Técnicos y equipo de biblioteca  
FUAX, organismos 
financiadores 
externos 

Propuestas de 
investigación 
Fondos establecidos 
en la memoria anual 
FUAX 

Proyectos de 
investigación 
financiados 
Convocatorias 
internas 

Investigadores y 
estudiantes 
PDI/PTGAS/doctora
ndos/estudantes 
UAX 
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Sistema de compras (Avanti) PDI y técnicos de laboratorio  
Plataformas, T&T, 
Biblioteca… 

Indicadores 
Informes de 
investigación 

VR Investigación 

Laboratorios de investigación con 
equipamiento específico 

Coordinadores de investigación por 
facultad 

 

Admon. Públicas o 
entidades privadas 
sin ánimo de lucro 
(nac. e internac.) 

Convocatorias 
competitivas 

Solicitudes de 
proyectos 

PDI/PTGAS/doctora
ndos/estudantes 
UAX 

Plataforma de gestión de investigación   Empresas Contratos/cátedras 
Acuerdos de 
colaboración 
firmados 

PDI/PTGAS/doctora
ndos/estudantes 
UAX 
Empresas 
colaboradoras 

REQUISITOS NORMATIVOS 

SISCAL ISO 9001:2015 

Criterio  8. Gestión de la I+D+i y transferencia del conocimiento. Cláusula 8. Operación. 

Directriz 

8.1.  El centro tiene identificados los grupos de investigación, y revisa y actualiza 

periódicamente las principales líneas de cada uno de ellos. 

8.2. El centro analiza periódicamente la financiación de sus actividades de 

investigación, identificando, además de las líneas de financiación interna, los 

programas y proyectos de investigación externos establecidos a nivel nacional 

o internacional que estén alineados con sus principales líneas de trabajo y 

concurriendo a convocatorias de una forma planificada. 

8.3. El centro analiza periódicamente los resultados esperados y ya alcanzados de 

sus líneas de investigación, su potencial interés para entidades públicas, 

empresas o la sociedad en general, y establece mecanismos para transferir el 

conocimiento generado. 

8.4. Las actividades de investigación, desarrollo e innovación y de transferencia de 

tecnología, producen resultados alineados con las líneas de investigación. 

8.5 Se debe disponer de un repositorio de acceso abierto en el que depositar una 

copia de la versión final aceptada para publicación de los resultados científicos 

del personal docente investigador. 

Subcláusula 

8.1. Planificación y control operacional. 

8.5. Provisión y producción del servicio. 

8.6. Liberación de los productos y servicios. 

8.7. Control de las salidas no conformes. 
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REGISTROS Y DOCUMENTOS RELACIONADOS 
 

REGISTROS 
(Resumen de los registros incluidos en la descripción de las actividades) 

 

PROCESOS, REGISTROS / FORMATOS Y DOCUMENTOS 
INTERNOS RELACIONADOS 

(Otros registros que es necesario tener y que pertenecen a otros 
procesos) 

 

DOCUMENTOS EXTERNOS 
RELACIONADOS 

(Normativa, legislación aplicable, etc…) 
 

Código 
A rellenar 

Calidad 
Registro 

Código 
A rellenar 

Calidad 
Registro  

Real Decreto 1067/2015, de 27 de 
noviembre, por el que se crea la Agencia 
Estatal de Investigación y se aprueba su 
Estatuto  

Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la 
Tecnología y la Innovación. Ley 17/2022, 
de 5 de septiembre, por la que se modifica 
la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, 
la Tecnología y la Innovación. 

Real Decreto 316/2017, de 31 de marzo, 
por el que se aprueba el Reglamento para 
la ejecución de la Ley 24/2015, de 24 de 
julio, de Patentes. 

Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de 
abril, por el que se aprueba el texto 
refundido de la Ley de Propiedad 
Intelectual, regularizando, aclarando y 
armonizando las disposiciones legales 
vigentes sobre la materia. 

Ley 7/2023, de 28 de marzo, de protección 
de los derechos y el bienestar de los 
animales. 

Ley 14/2007, de 3 de julio, de 
Investigación biomédica. 

CV Solicitantes reducción 
docente/acreditación/sexenios y de 
investigadores 

N/A 
Solicitud para reducción 
docente/acreditación/sexenios 

N/A Acta Consejo de Gobierno 

N/A 

Excel datos de solicitantes de reducción 
docente/acreditación/sexenios 
 

  

N/A Resolución reducción docente/acreditación/sexenios   

N/A Comunicaciones vía email   

N/A Plan estratégico de investigación    

N/A 
Portal de Investigador 
(https://www.uax.com/innovacion-e-investigacion) 

  

N/A Página web FUAX (https://fundacion.uax.es/)   

PO04.1-F01 Solicitud proyectos FUAX     

PO04.01-F02 Mail de resolución proyecto FUAX     

PO04.01-F03 
Certificado de concesión y aceptación de 
compromisos 

    

PO04.01-F04 Memoria justificativa intermedia y final     

PO04.01-F05 Autorización proyecto externo     

N/A Hoja de firmas del grupo de investigación     

N/A Carta de compromisos     

N/A Certificado de creación de grupo     

N/A Reporte anual de compromisos     

N/A Solicitud para Comité     

N/A Registro de Comité de Ética     

N/A Resolución del Comité     

N/A Informe de consideraciones a subsanar     
 

 
 

https://www.uax.com/innovacion-e-investigacion
https://fundacion.uax.es/
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OTRA INFORMACIÓN DE INTERÉS:  
 
 
 

 

VALIDACIÓN DEL PROCESO  

 
ELABORA REVISA APRUEBA 

VR INVESTIGACIÓN VICERRECTORADO DE CALIDAD RECTORADO 

 
 

HISTORIAL DE MODIFICACIONES 

 

REVISIÓN FECHA CAMBIOS 
01 14/12/2022 Edición inicial del documento. 
02 Jun’23 Revisión indicadores y estándares de calidad 
03 Febrero’24 Inclusión requisitos ISO y SISCAL. Revisión documentación externa aplicable. Revisión de objetivos, grupos de interés e indicadores. Revisión de indicadores 
04 Enero’25 Actualización legislación aplicable 

05 Junio’25 
Se ajusta el nombre del proceso y se crea el subproceso PO04.01 Plan Estratégico de Investigación, con motivo de la reordenación de procesos realizada. 
Se cambia el Objetivo General, como consecuencia de una de las observaciones realizadas por los auditores de SISCAL. 
Se ajustan los nombres y códigos de algunos registros. 

06 Abril’26 
Se unifica todo el proceso de investigación en uno, agrupando los criterios y subprocesos, y modificando los indicadores. 
Se actualizan y recodifican los formatos y registros asociados al proceso. 

 


